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TuttiConnessi

Tipologia dell'ente/Kind of organization: Progetto indipendente
Nome dell'ente che lo ha realizzato/Organization-institute presenting the project: Associazione di promozione sociale Tekhne Informatici Senza Frontiere Museo Piemontese 

Informatica Associazione culturale Syx
Regione/Region: Piemonte
Paese/ Country: Italia
Città/City: Torino
Descrizione del progetto/Describe the project : TuttiConnessi” nasce a Torino nell’Aprile del 2020, in pieno lockdown, da un bisogno acuto e 

da un'idea semplice: mettere in contatto domanda e offerta, cioè` identificare gli studenti e le 
famiglie prive dei dispositivi necessari per poter seguire la didattica a distanza e le persone e 
le aziende in possesso di computer e tablet lasciati in disuso e/o necessari di riparazione. 
Prima che il dispositivo digitale in disuso diventasse un rifiuto, “TuttiConnessi” lo recuperava, 
lo rigenerava attraverso l’intervento di volontari informatici, e lo distribuiva ai richiedenti. 
TuttiConnessi combatte il Digital divide a colpi di riuso! Il bisogno affrontato è quello del Digital 
Divide: secondo l’ISTAT circa il 14,3% delle famiglie con almeno un minore non possiede pc o 
tablet, rendendo impossibile ad almeno 3 milioni di studenti in Italia l’accesso alla didattica a 
distanza. Secondo il DESI 2020 l’Italia occupa il terzultimo posto tra i 28 Stati membri dell’UE 
per quanto riguarda le competenze digitali. Un’emergenza rintracciata anche nel territorio 
torinese, tra le comunità e nei contesti di marginalità in cui Tèkhnè opera. TuttiConnessi 
nasce nell’Aprile del 2020 dalla collaborazione di 4 associazioni Tèkhnè APS, Museo 
Piemontese dell’Informatica, Informatici senza Frontiere e Syx per rispondere al problema del 
Digital Divide: prima che un dispositivo digitale in disuso diventi un rifiuto, TuttiConnessi lo 
recupera, lo rigenera attraverso l’intervento di volontari informatici e lo distribuisce a chi ne ha 
bisogno. Questo intervento ha fatto emergere la carenza di competenze digitali nei numerosi 
nuclei familiari intercettati e ha mostrato la necessità di pensare ad una strategia di azioni che 
intervengano a supporto delle famiglie con maggiori fragilità per fornire strumenti e 
conoscenze necessarie per affrontare le richieste che il mondo del lavoro e i contesti 
scolastici richiedono. È così nata la seconda fase del progetto - chiamata DigitAll - che 
prevede l’attivazione di percorsi di alfabetizzazione digitale con l’obiettivo di favorire 
l’inclusione e lo sviluppo di cittadinanza digitale Il progetto TuttiConnessi a partire dall’Aprile 
2020 ha intercettato quasi 1500 richieste, mettendo in rete aziende private ed enti scolastici, 
creando una rete virtuosa di redistribuzione delle risorse. Il progetto è riuscito ad oggi a 
soddisfare circa 450 richieste. Generando così un valore di circa 100.000 euro, con 0 costo 
per la comunità. Le quattro associazioni fondatrici aggregate in questo progetto, hanno 
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avviato un virtuoso sistema di upcycling digitale, che ha permesso di rispondere con 
prontezza all'esigenza di dispositivi elettronici di numerose famiglie. Sono inoltre stati attivati 
ad oggi nel percorso DigitAll - attualmente in corso e realizzato in partnership con l’Ufficio Pio 
della Fondazione Compagnia di San Paolo - 24 corsi di alfabetizzazione digitale che vedono 
coinvolte quasi 200 famiglie con figli in età scolare Attraverso una campagna stampa e il sito 
tutticonnessi.it si è attivata una rete di solidarietà tra donatori, volontari e beneficiari. Donatori: 
ITC ILO, IREN, HIDE AND JACK, DPV Torino, DELTA TRE. Contributi: Radio 3 Scienza, 
Maker Faire Torino, Club Dirigenti di Informatica Torino, Digital Ethics Forum, Apart but united 
Impacton. Collaborazioni: Nonna Roma, Open Genova, ISF Roma, ISF Milano, PC4YOU 
Milano, Piazza dei Mestieri To, Associazioni, Istituti Scolastici.
Uso delle tecnologie / Use of technologies: Competenze It Open source Help desk Rigenerazione dispositivi elettronici
Indicare gli elementi di innovazione del progetto / What are the innovative aspects of 
the project?: 

Generare risorse in un processo di upcicling. Prendere in carico la solidarietà digitale. 
Individuare nella mancanza di inclusione digitale la NEGAZIONE DI UN DIRITTO 
FONDAMENTALE. IL DIGITALE NON È INTRATTENIMENTO MA È UN MEZZO PER 
ESERCITARE DIRITTI

Con quanti utenti interagisce il progetto?/How many users does the project interact 
with? : 

450 recipienti di donazioni Decine di associazioni e di istituti contattati, con il risultato di aver 
creato un poderoso network di professionalità che si interrogano sul Digital divide e cercano 
soluzioni pratiche

Di quali mezzi o canali si avvale il progetto?/Which media or channels does the project 
use?: 

Sito web Media Socials Network di relazioni Passaparola

Il progetto è già stato replicato? /Has the project already been replicated? : Iniziato a Torino , è già stato replicato a ROMa , a Genova e a Brescia
Quali sono le aspettative future?/What are future expectations?: Allargare il network su scala internazionale per scambiare e condivide le nostre buone 

pratiche
Durata progetto/project duration: Da aprile 2022 in corso
Risultati ottenuti/Results: 450 dispositivi consegnati, con un valore generato di circa 100 Milà euro e zero costo per la 

comunità
Cognome del coordinatore del progetto/project coordinator surname : Faiella
Nome del coordinatore del progetto/project coordinator name : Feliciana
Il Progetto ha contribuito ad affrontare la pandemia da Covid-19? / Has the project 
helped facing the emergency of Covid-19? : 

Si, fornendo dispositivi elettronici a studenti perché potessero seguire la didattica a distanza
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